
 
 

vbutik.pl – Victoria’s Butik - wyjątkowa odzież dla wyjątkowej kobiety 

FORMULARZ ZWROTU / REKLAMACJI / WYMIANY* 

Warunki zwrotu/reklamacji/wymiany: 

 Zwrotowi/wymianie podlegają wyłącznie towary w oryginalnym opakowaniu, nieużywane, 
niezabrudzone, nieuszkodzone, posiadające wszystkie oryginalnie przymocowane metki wraz z 
dodatkowymi akcesoriami. 

 Zwracaną/wymienianą odzież prosimy przesłać wraz z formularzem oraz oryginalnym dowodem 
zakupu (paragon lub faktura VAT) 

 Zgodnie z obowiązującym prawem, masz 14 dni na zwrot towaru. Aby odstąpić od umowy i zwrócić 
zakupiony u nas produkt, wypełnij formularz i wyślij go na nasz adres wraz ze zwracanym 
produktem/produktami. 

 Masz 14 dni od momentu zakupu, na wymianę towaru. 
 Koszty wysyłki zwracanego/reklamowanego/wymienianego towaru ponosi kupujący. 

Zwrotu/reklamacji/wymiany* prosimy dokonać na adres: 

Victoria's Butik Katarzyna Wojak 
ul. Boczna Kasprowicza 10 
37-100 Łańcut 
 
z dopiskiem ZWROT/REKLAMACJA/WYMIANA * 

Nr zamówienia w sklepie _ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ _ 

Imię i Nazwisko 
 
_ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ _ 

Ulica i nr domu/mieszkania:   
_ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ _ 
 
_ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ _ 

Kod pocztowy i miasto: 
 
 _ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ _ 

Nr telefonu: 
 
 _ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ _ 

Numer konta bankowego: 
  
 _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ 

Zwracany towar ( model, kolor, 
rozmiar ): 

 
_ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ 
 
_ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ 
 
_ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ 
 
_ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ 
 
_ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ 

Powód zwrotu/ wymiany/ 
reklamacji * towaru: 

 
_ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ 
 
_ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ 
 
_ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ 
 
_ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ 
 
_ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ _ 

 
Zapoznałem/łam się z warunkami zwrotu/reklamacji/wymiany* 

  

    _ _ _ __ _ _ __ _ _ __ __ _ _ __  
                        podpis nabywcy

 

* - wybrać prawidłową opcję 


